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										ZAKŁAD WODOCIĄGÓW I KANALIZACJI

ul. Jana Pawła II 43a, 62-085 Skoki

NIP: 7661849836

REGON: 572103777

Godziny pracy:

PN-PT: 07:00 – 15:00
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					Sekretariat, Dział Obsługi Klienta

Tel.: +48 618 124 521 w. 23

Fax: +48 61 812 45 21

E-mail: bok@zwikskoki.pl

Awarie

Tel.: +48 605 270 024



					Kierownik, Dział Techniczny

Tel.: +48 61 812 45 21 w.21

E-mail: tech@zwikskoki.pl

Dział Finansowo – Księgowy

Główny Księgowy

Tel.: +48 61 812 45 21 w.25

E-mail: fk@zwikskoki.pl
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			UWAGA !!!

W związku z zagrożeniem koronowirusem SARS-Cov-2 prosimy interesantów Zakładu Wodociągów i Kanalizacji w Skokach  o postępowanie – co najmniej do 25 marca br. – które ograniczy ryzyko rozprzestrzeniania się choroby COVID-19.

Aby tak się stało, uprzejmie prosimy:

– unikać osobistych wizyt w budynku przy ul. Jana Pawła 43b, chyba że jest to absolutnie niezbędne;

– jeżeli to możliwe dokonywanie płatności za faktury za pomocą elektronicznych środków przekazu (przelew, płatność kartą, BLIK),

– o przekazywanie drogą telefoniczną bądź mailową informacji o stanie wodomierza,

– do budynku ZWIK nie powinny wchodzić, bez wyjątku, osoby z podwyższoną temperaturą ciała, kaszlące lub z innymi objawami przeziębienia lub grypopodobnymi;

– o uzyskiwanie informacji drogą telefoniczną – wszelkie numery są dostępne na stronie internetowej,

– składanie wniosków, pytań i załatwianie spraw drogą elektroniczną (e-mail: bok@zwikskoki.pl, adres elektronicznej skrzynki podawczej e-PUAP lub drogą listową.

W związku z powyższym Zakład zobligowany jest do wystawiania faktur na podstawie zużycia średniego za poprzednie okresy obrachunkowe.

Ewentualna różnica z rzeczywistym zużyciem zostanie skorygowana w następnym okresie rozliczeniowym.

W razie jakichkolwiek pytań prosimy o kontakt:

tel. 61 8124 521 lub drogą mailową: bok@zwikskoki.pl
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